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NOTA DE ABERTURA MOMENTOS

H& uma década a completar-se sobre o dia do gentil \ \

convite para embarcar nesta expedi¢ao solidaria,
construida com os rostos que nos tém enchido a vida de
amizade e desafios.

Dez anos mais velhos e mais ricos.

A experiéncia da vida tende a afastar-nos dos egoismos
de crianca e da juventude, liberta-nos do peso de nds
proprios. O tempo da-nos leveza, disponibilidade para os
outros e oferece-nos perspetiva e densidade.

E, porém, um caminho longo e descontinuo, alternado
entre 0 sonho e o possivel.

Quantas vezes nos damos conta desse desejo de
transferir a sabedoria adquirida ao nosso corpo quando
era jovem? Fundir serenidade e entendimento, com a
robustez e a forga da juventude. Para por fim
concedermos — é impossivel!

N&o obstante, essa extravagancia, essa impraticabilidade
de desfrutarmos das vantagens da velhice e da
juventude, apenas acontecem quando se convergem no
mesmo individuo. Em comunidade é coisa natural e
muito saudavel.

A Rosto Solidario fez-se e cresceu como comunidade,
alimentando-se desta energia de contrastes entre a
experiéncia dos decanos e as fecundidades dos
primaveris.

S&o quase 10 anos de avancos e recuos, de muita agao
e reflexdo. Ao longo deste percurso foram varios os
momentos de paragem para avaliagéo e para redefinicao
do caminho. Nem sempre com 0 SUCEeSSO que
desejariamos.

Prestes a celebrar esta data simbdlica, importa refletir
com maior profundidade sobre o que somos, sobre os
valores que temos e sobre a forma como nos
organizamos, em beneficio de uma maior eficacia na
intervencao junto da comunidade que servimos.

E este o contexto que enquadra o processo de reflexdo
estratégica em curso, que decorre desde ha varias
semanas e que tem envolvido toda a Associagéo Rosto
Solidario — Orgéos Sociais, Profissionais, Voluntarios,
Parceiros, Associados e Amigos.

E tempo de intervires, é importante ouvir-te, aproxima-te,
participal

Antonio Alves
Membro da Direcéo

Prestes a completar 10 anos, a Rosto Solidario viu emergir a necessidade de
definir a sua estratégia de intervengéo a médio prazo, de forma a fazer face
aos novos desafios e a um crescimento qualitativo. Com a colaboracao da
A3S - Associacao para o Empreendedorismo Social e a Sustentabili-
dade do Terceiro Setor, iniciou em setembro de 2016 um processo de con-
sultoria para planeamento estratégico (PE) para o periodo compreendido en-
tre 2017 e 2020. Este trabalho partiu dos resultados do anterior planeamen-
to estratégico bem como de um trabalho participado e holistico de diagnés-
tico e projecao para o futuro da Rosto Solidario.

Assim, o PE 2017 - 2020 orientara o rumo da Rosto Solidéario definindo as
prioridades e objetivos estratégicos, destacando o compromisso da organi-
zacao com a sociedade, designadamente no que diz respeito a prestacéo de
servicos e a rede de parcerias estabelecida. Este processo recorreu a um
ecletismo metodoldgico e a um processo participativo de auscultacéo de
uma pluralidade de olhares complementares sobre a organizagéo.

Foram utilizadas diversas metodologias, entre as quais entrevistas individu-
ais, andlise de stakeholders, analise SWOT (Strengths, Weaknesses, Oppor-
tunities and Threats), andlise PEST (Politica, Econdmica, Social e Tecnolo-
gica), dindmicas de projecao e exercicio inspirado no photovoice, andlise
documental e auscultacao direta dos principais stakeholders.

Analisados 0s principais resultados do diagndstico foram desenhados os
eixos estratégicos, bem como os objetivos € metas a serem atingidos no
periodo de 2017-2020, conforme se pode ver no gréfico seguinte.
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OE2. Afirmar o conhecimento e experiéncia
(knowhow) a nivel local e regional, sob uma
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Cidadania Global

OE3. Aprofundar o potencial de intervengao
e consolidar a estratégia a nivel europeue
internacional
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existente
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Foton.°1:
Relacao entre eixos estratégicos e objetivos estratégicos do PE 2017 — 2021 da Rosto Solidario
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COMISSAO DE PROTECCAD
DE CRIANCAS E JOVENS

Eurodesk

Em setembro de 2016, a Rosto Solidario respondeu a chamada da Agéncia Nacio-
nal Erasmus + Juventude em Acao para Multiplicadores Eurodesk em Portugal e
foi selecionada para participar no “Encontro nacional de multiplicadores Euro-
desk Portugal e formacao inicial”, tornando-se num Multiplicador Eurodesk.
Constituindo-se como Multiplicador Eurodesk a Rosto Solidario assume na sua
missdo a informacdo aos jovens e animadores de juventude, potenciando a
proximidade das oportunidades europeias e de informagéo relevante a estes pu-
blicos, com quem tem vindo a trabalhar no &mbito de diversos projetos e agoes.
Passa a disponibilizar um servigo de informagao para jovens e pessoas que com
eles trabalhem sobre oportunidades nos dominios da educagéo, da formacao e da
juventude na Europa, e sobre 0 envolvimento dos jovens em atividades europeias.
A Rede Eurodesk esta presente em mais de 30 paises que, com a ajuda dos mul-
tiplicadores, levam a cabo a missao de “Sensibilizar os jovens sobre oportunidades
de aprendizagem de mobilidade e de incentiva-los a tornarem-se cidadaos ativos.”

Reforgo Técnico da Comissao de Protecao de Criangas e Jovens de Santa Mariada Feira

No ambito da proposta de aquisicao de servicos de “qualificacao da resposta protetiva e apoio a
. c P c J atividade da comissao restrita da CPCJ de SMF - apoio técnico a comissao restrita no ambito do

art° 20 - A, da Lei de Protecao de Criancas e Jovens em perigo” por parte do Municipio de SMF a
Rosto Solidario assumiu em dezembro de 2016 o refor¢o técnico da CPCJ com a afetacéo de
dois recursos humanos, uma assistente social e um jurista no formato de prestagao de servigos.
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Foto n.° 2: Encontro Nacional de Multiplicadores Eurodesk e
Formacéo Inicial, 14 e 15 setembro, Torres Vedras

ACONTECEU

A partir de 10 janeiro
Representacao da Plataforma Portuguesa das ONGD na Estratégia
Nacional de Educacgao para o Desenvolvimento (ENED), Lisboa;

13 janeiro
Participacao na Acdo de Formagéao e Sensibilizagdo para o
Acolhimento de Refugiados pelo ACM e CPR, Santa Maria da Feira;

15 a 21 de janeiro

de Sustentabilidade” no ambito do Projeto HECOS for Ethics, Santa
Maria da Feira

03 a 12 de Fevereiro
Participacao na Formacéao “Click On — Connecting Leads Into
Comprehensive Knowledge of Working, Lituania

13 e 14 fevereiro
Participacao na Formacéao “Youth Discovering Erasmus +”, Viseu

20 a 26 fevereiro
Participacdo na Formacao “Connected Recognition”, Lituania

Organizagéo da Formagéo “Eu no Mundo — Construindo Caminhos Foto n.° 3: Primeiro encontro entre Instituicbes de Ensino Superior e
Organizagdes da Sociedade Civil no ambito da segunda edi¢do do Projeto

Sinergias ED, 9 de fevereiro, Lisboa

Foto n.° 4: Baile de Méascaras organizado pelo Voluntariado Passionista,

17 de fevereiro, Santa Maria da Feira

TOME NOTA

21 e 22 marco - Encontro Nacional de Multiplicadores Eurodesk, Santa Maria da Feira
09 a 15 abril - Organizacao da Formacao “Building Bridges on The European Migration Context”, Santa Maria da Feira
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